
1. 강의개요
학습

과목명
사회복지
정책론 학점 교·강사명 교·강사

전화번호
강의시간 강의실 501 수강대상 E-mail
2. 교과목 학습목표
사회복지학에서 가장 중요시 되는 분야는 사회복지실천방법론과 사회복지정책론으로 볼 수 
있다. 사람이 가지고 있는 사회복지적 욕구에 대응하기 위한 방법에는 거시적 접근방법과 
미시적 접근방법이 있는데, 이중 사회복지정책론은 자본주의 체제에서 발생하는 사회적 경
제적 모순과 사회 병리 현상에 대처하고 예방하기 위한 거시적 접근방법으로 볼 수 있다. 
따라서 사회복지정책은 시대나 개별 국가마다 처해 있는 경제환경과 정치적 이념에 따라서
도 그 내용이 달라질 수밖에 없다. 이러한 관점에서 자본주의 국가가 사회의 취약계층과 
대다수의 국민을 위하여 어떠한 사회정책과 사회복지정책을 펼쳐왔는가에 대해서 이해하고 
분석하는 것은 매우 중요하다. 이는 현 시대에 직면하고 있는 사회복지와 관련된 문제를 
해결하기 위한 바람직한 복지정책이 무엇인지를 찾는데 기틀을 제공할 수 있기 때문이다. 
이러한 맥락에서 본 수업은 사회복지정책을 이해하기 위해서 오늘날 복지국가가 펼치고 있
는 여러 가지 사회복지프로그램 가운데 특히 사회보험제도, 공공부조제도, 사회복지서비스 
및 관련 복지제도의 구체적인 내용과 국가개입의 방법 등을 살펴보고, 이들 사회복지정책
을 결정하고 이를 집행하는 절차와 과정을 분석하고 평가하는 방법에 대해서 살펴보는데 
그 목적이 있다.  이를 위해서 본 수업은 크게 사회복지법의 총론과 각론으로 구성하여 진
행코자 한다. 총론에서는 우선 사회복지정책의 개념과 특성을 살펴보고, 사회복지정책의 
영역과 체계, 목적과 기능을 파악하고자 한다 뿐만 아니라 사회복지정책과 관련된 이론들
을 검토하고, 정책의 주체와 객체, 역사 그리고 전달체계에 대해서 살펴보고자 한다. 이후 
사회복지정책의 목표와 가치, 정책결정과정과 평가 및 정책의 분석에 대한 기법들을 살펴
본다. 각론에서는 구체적으로 사회복지정책의 구체적인 내용들을 사회보험제도, 공공부조제
도, 사회복지서비스 정책 등의 순서대로 개략적으로 살펴보고자 한다. 이를 통해 거시적 
사회복지실천의 접근방법의 하나인 사회복지정책의 결정과 집행 과정에 대한 기본적인 지
식을 습득하고 실천할 수 있는 전문가적 기틀을 마련하는데 본 교과목의 목표를 둔다.
3. 교재 및 참고문헌

외 5인/ 사회복지정책론/ 양서원/ 2011

4. 주차별 강의(실습·실기·실험) 내용
주별 차시 강의(실습·실기·실험) 내용 과제 및 기타 참고사항

제 1 주

1
1) 강의주제: 사회복지정책의 개념
과 특성
2) 강의목표: 사회복지정책의 개념
과 특성 이해
3) 강의세부내용(간략): 
① 사회복지정책의 개념

 주교재 
 pp. 11~20

부교재
 pp. 17~192

[별지 재1호 서식]  

수  업  계  획  서



정책의 개념/정책의 요소
사회복지정책의 구성요소(공적/민간
/혼합) 사회복지모형
② 사회복지정책의 특성
- 7가지 특성

3

제 2 주

1

1) 강의주제: 사회복지정책의 영역
과 기능
2) 강의목표: 사회복지정책의 영역
과 기능 이해
3) 강의세부내용(간략): 
① 사회복지정책의 영역과 체계
영역:소득보장/주거보장/의료보장/
교육보장/대인사회서비스/조세/노동
체계:사회보험/공공부조/사회복지서
비스
② 사회복지정책의 목적과 기능
- 4가지 목적과 기능

 주교재 
 pp. 21~38

부교재
 pp. 27~31

2

3

제 3 주

1

1) 강의주제: 사회복지정책의 이론
2) 강의목표: 사회복지정책 관련 이
론의 이해
3) 강의세부내용(간략): 
① 사회복지정책이론
기능주의 복지관/수렴이론(산업화이
론)/시민권이론/확산이론/갈등주의
이론
② 사회복지정책형성과 변천과정 이론
- 다원주의이론/이익 집단론/ 사회
양심론/ 페미니즘론/ 합리이론/기타
이론(음모이론,테크놀로지이론,사회
정의이론,국가론)

 주교재 
 pp. 39~52
  
부교재
 pp. 173~200

2

3

제 4 주

1

1) 강의주제: 사회복지정책의 주체/
객체 및 전달체계
2) 강의목표: 사회복지정책의 주객
체와 전달체계 이해
3) 강의세부내용(간략): 
① 사회복지정책의 주체
주체유형(공적주체/사적주체)
② 사회복지정책의 객체
③ 사회복지정책의 전달체계
  (공공 및 민간)
④ 전달체계의 구조기능적 분류(행

 주교재 
 pp. 53~74 

부교재
 pp. 61~68

2

3



정 및 집행)
⑤ 전달체계 개선의 전략원칙(6원칙)

제 5 주

1

1) 강의주제: 사회복지정책의 이념
과 복지국가
2) 강의목표: 사회복지정책의 이념
과 복지국가 이해
3) 강의세부내용(간략): 
① 사회복지정책의 이념
- 자본주의의 특성/사회복지이념의 
분류(4가지)
② 복지국가
복지국가의 개념정의/서구 및 미국
의 복지국가 변천과정/ 우리나라의 
발전과정
복지국가의 유형(퍼니스/틸톤, 윌렌
스키/르보 등)

 주교재 
 pp. 75~102 

부교재
 pp. 125~138

2

3

제 6 주

1

1) 강의주제: 사회복지정책의 역사
2) 강의목표: 사회복지정책의 역사
과정 이해
3) 강의세부내용(간략): 
① 빈민법의 시대
- 빈민법/정주법/작업장법/길버트
법/스핀햄랜드법/신빈민법
② 1948 영국의 국가부조법
③ 사회보험 시대(공제조합/독일/영
국/미국)
④ 복지국가 시대(베버리지보고서)
⑤ 복지국가의 개혁시대
⑥ 한국의 사회복지정책역사

 주교재 
 pp. 105~127 
부교재
 pp. 95~124

과제물1(현 정부 사회복지정
책에 대해 조사 정리하고 및 
자신의 생각 제출)
8주차까지
평가기준:자신의 생각의 논리
성,타당성

2

3

제 7 주
1

중     간     고     사2
3

제 8 주

1

1) 강의주제: 사회복지정책의 목표
와 가치
2) 강의목표: 사회복지정책의 목표 
및 가치 이해
3) 강의세부내용(간략): 
① 사회복지정책의 목표
장기적 목표/단기적 목표
공표된 목표/숨어있는 목표 
의도한 목표/의도하지 않은 목표
② 사회복지정책목표의 방향

 주교재 
 pp. 129~142 

2



3

기본목표 3가지 
사회기능적 목표 3가지
③ 사회복지정책의 가치
평등, 효율성, 최저생활보장, 자유, 
생활의 질 향상, 사회적 적절성

제 9 주

1

1) 강의주제: 사회복지정책결정의 
과정과 평가
2) 강의목표: 사회복지정책결정에 
대한 이해
3) 강의세부내용(간략): 
① 사회복지정책 결정과정
문제인식과 재정화/의제 형성/사회
복지정책의 대안형성/사회복지정책
의 결정/정책의 집행
② 사회복지정챙의 평가
- 사회복지정책평가의 기준(8가지)
- 평가절차(7단계)
- 정책평가에 영향을 미치는 요인(5
가지)
- 사회복지정책평가의 방법(질적/양적
/내적 능률성/외적 능률성 평가방법

 주교재 
 pp. 143~174

부교재
 pp. 35~42 

2

3

제 10 주

1

1) 강의주제: 사회복지정책의 분석
2) 강의목표: 사회복지정책의 분석
과 이해
3) 강의세부내용(간략): 
① 정책분석의 의미와 특징
정책분석과정 8단계
정책분석방법 형태(과정분석/산출분
석/수행분석)
② 정책분석틀
- 과정분석틀
- 산출분석틀(할당-4기준, 급여-6종
류, 전달체계-중앙 및 지방, 재원-
공공 및 민간재원)
- 평가분석틀
③ 사회복지정책의 기본적인 내용
급여의 목표(원조/재활/보상), 
사회복지정책의 급여 내용 및 수준

 주교재 
 pp. 175~194

쪽지시험
(정책평가결정과정 및 기준에 
대한 이해도 평가)   

2

3

제 11 주 1
1) 강의주제: 사회보험정책1
2) 강의목표: 사회보장연금/건강보
험제도

 주교재 
 pp. 197~256



3) 강의세부내용(간략): 
① 사회보장연금
사회보장연금의 재정운용방식(적립
방식/부과방식)
사회보장연금의 종류와 내용 : 국민
연금정책, 기초노령연금, 특수직연
금, 근로자퇴직급여보장제도
② 건강보험제도
국민건강보험제도의 의의와 기능
건강보험의 특성(4가지)
제도내용 : 적용대상, 관리운영조직, 
보험급여, 문제점 등

부교재
 pp. 241~306

2

3

제 12 주

1

1) 강의주제: 사회보험정책2
2) 강의목표: 노인장기요양보험/산
재보험/고용보험
3) 강의세부내용(간략): 
① 노인장기요양보험
장기요양급여의 종류(재가급여/시설
급여/특별현금급여)
장기요양보험의 재정 및 전달체계
② 산재보험정책
의의와 목적/적용범위/보험급여의 
종류(8종)
③ 고용보험정책
적용범위/관장기구/보험급여(5종)

 주교재 
 pp. 256~283 

부교재
 pp. 307~325

과제물2(사회서비스 바우처제
도에 대해 설명하고 이들의 
장단점에 대해 정리하시오)
15주차까지
평가기준:내용의 타당성, 충
분성

2

3

제 13 주

1

1) 강의주제: 공공부조정책
2) 강의목표: 공공부조정책의 이해
3) 강의세부내용(간략): 
① 국민기초생활보장정책
- 기본원칙(7가지), 보장실시상의 원
칙(3원칙), 
- 주요내용(수급권자/수급자/소득인
정액/최저생계비)
② 의료보장정책
의료급여의 주요내용(수급권자/실시
기관)
의료급여의 내용 및 급여비용

 주교재 
 pp. 284~299

부교재
 pp. 327~360

2

3

제 14 주 1

1) 강의주제: 사회복지서비스정책
2) 강의목표: 사회복지서비스정책의 
이해
3) 강의세부내용(간략): 

 주교재 
 pp. 300~346



① 사회복지사업정책
4대바우처제도/아동복지정책/노인복
지정책
가정폭력방지 및 피해자보호 등의 
관한 정책
장애인복지정책/영유아보육복지정책
한부모가족지원정책/정신보건정책
기부모금을 통한 사회복지 재원 조
달 정책

2

3

제 15 주
1

기     말     고     사2
3

5. 성적평가 방법
중간고사 기말고사 과제물 출 결 기타 합계 비고

30% 30% 10% 20% 10% 100%
6. 수업 진행 방법

7. 수업에 특별히 참고하여야 할 사항

8. 문제해결 방법(실험·실습 등의 학습과정의 경우에 작성

9. 강의유형
이론중심( ), 토론, 세미나 중심( ), 실기 중심( ), 이론 및 토론, 세미나 병행( ), 이론 및 

실험, 실습 병행( ), 이론 및 실기 병행( ),


